
   
Filippo Mantione 

Community Manager di EPALE e Responsabile 
Area Comunicazione della cooperativa Lai-momo 

EPALE, le attività di community 
engagement e gli spazi 
collaborativi della piattaforma 

Filippo Mantione 

Community Manager di EPALE e Responsabile 
Area Comunicazione della cooperativa Lai-momo 

EPALE, le attività di community 
engagement e gli spazi 
collaborativi della piattaforma 



2 

EPALE 

Piattaforma elettronica per l'apprendimento degli 
adulti in Europa 

Che cos’è EPALE 
 
EPALE (Electronic Platform for Adult Learning in 
Europe) è una community europea multilingue e a 
iscrizione aperta di professionisti dell'apprendimento 
degli adulti, tra cui insegnanti e formatori degli 
adulti, personale che si occupa di orientamento e 
sostegno, ricercatori, accademici e responsabili delle 
politiche. 
 
 
EPALE è finanziato dal programma Erasmus+ ed è 
parte della strategia dell'Unione europea per la 
promozione di maggiori e migliori opportunità di 
apprendimento per tutti gli adulti. 
 

epale.ec.europa.eu 



Chi lo gestisce 

Commissione 
europea 

Steering Commitee 

Ha la proprietà della 
piattaforma e ne finanzia il 
mantenimento. Si avvale 
di un CSS (Central Support 
Service) e una rete di 37 
NSS (National Support 
Service) 

Tremend 

CSS 

Responsabile della 
gestione generale del 
progetto e degli aspetti 
tecnici della piattaforma 

Lai-momo 

CSS 

Responsabile degli aspetti 
“non-tecnici” della 
piattaforma (contenuti, 
promozione, moderazione) 

3 



Cosa si può fare su EPALE 
Epale permette di condividere contenuti, collaborare con altri utenti e imparare attraverso diversi percorsi formativi 

Condividere 
Contenuti: blog, news, risorse 

• Blog 

• News 

• Risorse 

• Eventi 

Tutti i contenuti vengono 
verificati dai rispettivi NSS per 
garantire un’elevata qualità del 
materiale condiviso sulla 
piattaforma.  

Collaborare 
Gruppi collaborativi 

• Spazi collaborativi 

• Community di pratica 

Imparare 
OER, MOOC 

• OER: Open Education 
Resources 

• MOOC: Massive Open Online 
Courses 

Al momento la maggior parte 
delle OERs e dei MOOC sono 
disponibili solo in inglese ma 
stiamo verificando la possibilità 
di attivare delle versioni in 
lingua. 
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I numeri di EPALE 
La piattaforma è stata lanciata nel 2015. Ecco alcuni risultati. 

Visitatori unici al mese 
nel 2020 
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Utenti registrati da tutta 
Europa a partire dal 

2015 

Blog, news, eventi e 
risorse caricate sulla 
piattaforma dal 2015 

125.000 visitatori/mese 

 

81.000+ utenti 

 

60.000+ contenuti 
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Attività di community 
engagement 

2020: un anno cruciale 
 
Il 2020 è stato un anno particolarmente difficile per 
il mondo intero e, nello specifico, per chi si occupa 
di eduzione.  
 
Come EPALE, abbiamo lavorato attivamente 
per supportare la nostra “community” 
durante la pandemia attraverso la produzione 
di articoli, iniziative, risorse, interviste, eventi 
online, ecc.  
 



 “Storie della comunità EPALE” 

 Sostituisce “in corsa” l’idea di avere 
un premio per la miglior buona 
pratica nell’educazione degli adulti 

 Raccolta di storie della community 
per condividere le esperienze di 
“educazione a distanza” durante la 
pandemia 

 Originariamente pensata come evento 
in presenza per 250 persone “su 
invito“ 

 Interamente online e visibile a tutti 
(iscritti e non) 

 Interazione tramite commenti su 
Facebook e piattaforma 

Due esempi di community engagement 
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Community 

stories 

Community 

Conference 



Community Stories 
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L’iniziativa è stata lanciata per 
raccogliere storie ed esperienze 
sull’insegnamento a distanza che 
potessero ispirare i membri della 
community durante la pandemia. 

Abbiamo ricevuto più di 100 storie che 
stiamo raccogliendo in una pubblicazione 
digitale. 



Due storie della Community dall’Italia 
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https://epale.ec.europa.eu/it/blog/wilma-greco-
community-story-italy  

https://epale.ec.europa.eu/it/blog/mariadaniela-
sfarra-community-story-italy  
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EPALE Community Conference 
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Shaping the future of 
adult learning 

3 temi principali 

• Apprendimento digitale 

• Sinergie tra gli stakeholder 
per l’apprendimento 
permanente. 

• Inclusione sociale e 
democrazia 
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Gli spazi collaborativi 

Collaborare su EPALE 
 
Oltre a poter condividere contenuti, commentare e 
partecipare agli eventi, gli utenti registrati di EPALE 
possono creare e/o accedere a specifici gruppi 
collaborativi tematici. 
 
Esiste inoltre una “User Directory” dove è possibile 
contattare gli altri utenti della community. 



Due esempi di gruppi collaborativi su EPALE 

 “Community of practice” 

• Possono essere create da ogni utente (validazione del 
CSS) 

• I gruppi e i contenuti del gruppo sono visibili a tutti gli 
utenti e visitatori 

• Per caricare dei contenuti è necessaria l’iscrizione al 
gruppo 

• Esempio in italiano: 
https://epale.ec.europa.eu/en/private/consorzio-
educazione-carcere  

 “Collaborative spaces” 

• Possono essere creati da ogni utente (validazione del 
CSS) 

• Sono gruppi privati accessibili solo tramite 
registrazione (validazione dell’amministratore del 
gruppo) 

• Si possono condividere discussioni news/eventi visibili 
solo ai membri del gruppo 
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Comunità di pratica Spazi collaborativi 
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Grazie! 

Facebook: 
https://www.facebook.com/EPALE.EU  
 
Twitter: https://twitter.com/epale_eu  
 
Linkedin: 
https://www.linkedin.com/company/epale 
 
 
 
 
 

 
Email: f.mantione@laimomo.it 
 
Linkedin: 
https://www.linkedin.com/in/filippomantion
e/ 
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